
KLACHTFORMULIER 
 

Aan (verkoper): 
BZ COMMERCE GROUP SP. Z O.O. 

contact@blendygo.nl 
 

 
Gegevens van de klant 

 
Voornaam en achternaam: ............................................................................ 
 
Adres: ............................................................................................................ 
 
Telefoonnummer: .......................................................................................... 
 
E-mailadres: .................................................................................................. 
 
 

Gegevens van de bestelling 
 
Datum van aankoop: ..................................................................................... 
 
Productnaam: ................................................................................................ 
 
Bestelnummer: .............................................................................................. 
 
 

Melding van de klacht 
 
Beschrijving van het gebrek en de omstandigheden waarin het is ontstaan: 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
 
Wanneer werd het gebrek opgemerkt: 
...................................................................................................................... 
 

Gewenste oplossing (aankruisen met “X”) 
 

[ ] Reparatie van het product   
[ ] Vervanging door een nieuw product   

[ ] Prijsvermindering   
[ ] Ontbinding van de koopovereenkomst en terugbetaling 

 
Indien van toepassing verzoek ik om terugbetaling op het volgende bankrekeningnummer 

(IBAN): 
 

_ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _ 



 
...................................................................................................................... 

Datum en handtekening 
 


